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Sygn. USK/DZP/PN-186/2018
                                                       Wrocław, 2018-08-02
Dotyczy: przetargu nieograniczonego na dostawę sprzętu w ramach doposażenia w aparaturę medyczną ośrodków transplantacyjnych; USK/DZP/PN-186/2018
Na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017r. poz. 1579) Zamawiający informuje, ze wpłynęły do niego następujące  pytania od Wykonawców:
Załącznik nr 5 Opis przedmiotu zamówienia

Pakiet 2 – Aparat do pomiaru podstawowych badań laboratoryjnych (Ht, Hb, glukoza, gazometria, jonogram, Ca) - 1 szt. Pkt. 21

Załącznik nr 4 Wzór Umowy pkt. 8.

Zamawiający w opisie technicznym analizatora oraz wzorze umowy, wymaga dostarczenia wraz ze sprzętem:

· instrukcji serwisowej, 

· kodów serwisowych, 

· schematów, rysunków technicznych, mechanizmów i podzespołów, z których składa się urządzenie, w tym schematy elektryczne, pneumatyczne, hydrauliczne, wykazów elementów, z których składa się urządzenie wraz z numerami katalogowymi

· wykazów elementów, z których składa się urządzenie wraz z numerami katalogowymi.

Wszystkie wymienione powyżej informacje i dokumenty dotyczące analizatorów firmy Radiometer są poufne i podlegają ochronie w ramach tajemnicy przedsiębiorstwa producenta analizatorów firmy Radiometer Medical ApS z siedzibą w Kopenhadze, a tym samym nie mogą być udostępniane innym podmiotom. Udostępnienie ich Zamawiającemu wiązałoby się z ujawnieniem ich osobom nieuprawnionym i narazić Radiometer Medical na poważną szkodę. Na terenie Polski jedynym autoryzowanym serwisem urządzeń firmy Radiometer Medical jest Radiometer Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Kolejowa 5/7, który w trakcie trwania gwarancji dokonuje okresowych przeglądów technicznych, aktualizacji oprogramowania oraz implementacji technicznych not bezpieczeństwa. Jednocześnie informujemy, że zapisy gwarancji wykluczają możliwość serwisowania analizatora przez nieautoryzowany personel skutkując utratą jej ważności. Po okresie gwarancji firma Radiometer Medical ApS nie ponosi żadnej odpowiedzialności za jakość wydawanych wyników, w przypadku korzystania przez użytkownika analizatora z nieautoryzowanego serwisu. 

Firma Radiometer może udostępnić Zamawiającemu hasło dostępu do analizatora o uprawnieniach „Manager”, które pozwala na zaawansowaną konfigurację analizatora oraz dostęp do logów zdarzeń, kalibracji, ustawień sieciowych, itp. Jednocześnie informujemy, że instrukcja obsługi dla Operatora analizatora zawiera rozbudowany dział „ Rozwiązywanie problemów” wraz z opisem wszystkich czynności naprawczych, które użytkownik analizatora może wykonać i potrzebnych do nich narzędzi (tools’ów).

W związku z powyższym prosimy o modyfikację zapisów w opisie przedmiotu zamówienia Załącznik nr 5, Pakiet 2, pkt. 21 oraz zapisów w projekcie umowy Załącznik nr 4 pkt 8. dla pakietu nr 2 na:

„Wraz  z przekazaniem sprzętu, Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu wszystkie dokumenty związane z urządzeniem, w tym m. in. instrukcję obsługi i użytkowania w języku polskim w formie papierowej i elektronicznej, skróconą wersję instrukcji obsługi i BHP w formie zalaminowanej (jeżeli Wykonawca posiada), karty gwarancyjne, paszport techniczny, wykaz punktów serwisowych oraz wykaz dostawców części zamiennych zgodnie z art. 90 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 211) – jeżeli dotyczy, kopie dokumentów wraz z tłumaczeniem w przypadku oryginału w języku obcym: Certyfikat CE (jeżeli dotyczy), Deklarację Zgodności – wystawioną przez producenta, kopię zgłoszenia/powiadomienia dokonania zgłoszenia/powiadomienia o wyrobie do Prezesa Urzędu na podstawie art. 58 ustawy o wyrobach medycznych (jeśli dotyczy) oraz harmonogram (częstotliwość) poszczególnych przeglądów oraz prac konserwacyjnych wraz ze szczegółowym wykazem czynności wykonywanych podczas przeglądów urządzenia, zgodnych z zaleceniami producenta, w tym wykaz części serwisowych zalecanych przez Producenta sprzętu do wymiany podczas przeglądu okresowego.”
Odpowiedź: 
Nie. Zgodnie z SIWZ.
W związku z udzielonymi odpowiedziami na Wykonawcach ciąży obowiązek uwzględnienia odpowiedzi w treści oferty.
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