USK/ DZP/DOR/102/02/2017/Kurier
zawarta w dniu ………………we Wrocławiu pomiędzy:

Uniwersyteckim  Szpitalem Klinicznym  we Wrocławiu  ul.  Borowska 213, 
50-556 Wrocław, NIP 898-18-16-856, Regon: 000289012

reprezentowanym przez : 

p. Piotra Pobrotyna – Dyrektora Szpitala,

zwanym dalej „ZAMAWIAJĄCYM”
a

…………………………………………………………………………………..……………… z siedzibą przy NIP…………………, Regon…………………………

reprezentowaną przez:

………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………..

zwaną dalej „WYKONAWCĄ”,
łącznie zwanymi „STRONAMI”.
§ 1

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie kurierskich usług pocztowych, obejmujących przyjmowanie i doręczanie przesyłek.

2. Przedmiot umowy obejmuje:

1) przesyłki kurierskie krajowe – dokumenty do 3 kg, dostarczenie na godzinę: 9, 12, cały dzień (zadanie 1);

2) przesyłki kurierskie krajowe – paczki powyżej 3 kg, dostarczenie na godzinę: 9, 12, cały dzień (zadanie 2);

3) przewóz materiału biologicznego (zadanie 3).

3. Zakupu dokonano zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zamówień publicznych - do 30.000 euro, gdzie zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 28 grudnia 2015r. w sprawie średniego kursu złotego w stosunku do euro stanowiącego podstawę przeliczania wartości zamówień publicznych (Dz.U. 2015, poz. 2254),  1 euro wynosi 4,1749 złotych.
§ 2

Usługi objęte przedmiotem umowy będą realizowane sukcesywnie według potrzeb Zamawiającego, na warunkach określonych w niniejszej umowie.

§ 3

1. W czasie trwania umowy Zamawiający będzie zlecał Wykonawcy indywidualne usługi kurierskie telefonicznie lub pocztą elektroniczną. Przesyłka kurierska przekazana kurierowi do realizacji jest realizowana przez Wykonawcę w terminach określonych w § 7. 

2. Dowodem zlecenia przez Zamawiającego indywidualnej usługi kurierskiej będzie wypełniony w 3 egzemplarzach i podpisany przez Zamawiającego list przewozowy, według wzoru obowiązującego u Wykonawcy. Jeden egzemplarz listu przewozowego jest przeznaczony dla Zamawiającego. 

3. List przewozowy powinien zawierać w szczególności następujące dane:

1) pełny adres z kodem pocztowym oraz z numerem klienta nadanym przez Wykonawcę,

2) dokładne określenie adresata przesyłki obejmujące pełny adres z kodem pocztowym,
3) wskazanie osoby i numeru telefonu u adresata przesyłki, z którą można się skontaktować w przypadku trudności z doręczeniem przesyłki,

4) szczegółowe określenie zawartości przesyłki, z podaniem zawartości, wagi ogółem, ilości sztuk, wymiarów (długość, szerokość, wysokość), ilości przesyłek, jeśli przesyłka nie jest nadawana w jednym opakowaniu.

§ 4
1. Przesyłki kurierskie będą odbierane przez uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy, zwanego dalej “kurierem”, w siedzibie Zamawiającego we Wrocławiu przy ul. Borowskiej 213.

2. Do prowadzenia i koordynacji całości spraw związanych z niniejszą umową oraz wszelkiej korespondencji dotyczącej przedmiotu niniejszej umowy Wykonawca wyznacza p. …………

…………….……………………………., tel. ………………………… fax. ……………....

3. Do koordynacji w zakresie wykonywania obowiązków umowy Zamawiający wyznacza Pracownika Działu Organizacyjno-Prawnego tel. 71 733 11 26; e-mail: dor@usk.wroc.pl.
4. Strony zastrzegają sobie możliwość zmiany osób wymienionych w ust. 2 i 3 bez zgody drugiej Strony i bez konieczności zawierania aneksu. Zmiana taka musi zostać niezwłocznie zgłoszona drugiej Stronie w formie pisemnej.
§ 5
Do obowiązków Zamawiającego należy:

1) prawidłowe przygotowanie przesyłek kurierskich do wydania uprawnionemu kurierowi, 
a w szczególności:

a) przygotowanie przesyłek w sposób zabezpieczający przed ich uszkodzeniem w trakcie transportu,

b) czytelne, trwałe i prawidłowe adresowanie przesyłek na opakowaniach oraz wypełnianie listów przewozowych i dokumentów, 

2) terminowe realizowanie płatności zgodnie z zasadami określonymi w niniejszej umowie.

§ 6
1. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania wysokiego standardu świadczonych usług 
i uwzględniania ewentualnych uwag i zastrzeżeń zgłaszanych przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego.

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za swoich pracowników (kurierów), bezpośrednio realizujących niniejszą umowę.
3. Kurierzy odbierający od Zamawiającego przesyłki kurierskie oraz dostarczający przesyłki kurierskie adresatom będą posiadali stosowne upoważnienie uprawniające do odbioru przesyłek z siedziby Zamawiającego. Jednocześnie Zamawiający zastrzega sobie prawo odmowy wydania przesyłki pracownikowi, który nie będzie spełniał tego wymogu oraz nie będzie należycie wypełniać swoich obowiązków.
4. Zasady dotyczące składania reklamacji oraz odpowiedzialność ………………. z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy określone są w „Ogólnych Warunkach Świadczenia Usług Krajowych”, stanowiących integralną część niniejszej umowy.

5. Warunki świadczenia usług stanowią załączniki do niniejszej umowy oraz są dostępne na stronie internetowej Wykonawcy pod adresem ………………………..

6. Fakt powierzenia przesyłki Wykonawcy (np. podpisany list przewozowy) potwierdza, iż Zamawiający zgadza się na stosowanie postanowień zawartych w liście przewozowym oraz „Ogólnych Warunkach Świadczenia Usług Krajowych”.

7. Wykonawca bezpłatnie dostarcza opakowania firmowe, w które pakowane będą przesyłki określone w Zadaniu 1 i 2.

8. Wykonawca obowiązany jest do wyczerpania postępowania reklamacyjnego zgłoszonego przez Zamawiającego w przypadku niewykonania lub nieprawidłowego wykonania usługi kurierskiej na zasadach określonych w przepisach ustawy Prawo pocztowe.
§ 7

Strony ustalają, że usługi kurierskie będą realizowane przez Wykonawcę z uwzględnieniem następujących warunków dotyczących terminów:

1) Przesyłki kurierskie krajowe będą doręczane adresatom w ciągu maksymalnie 24 godzin od momentu odebrania przesyłki od Zamawiającego.

2) Przesyłki nadawane trybem ekspresowym, Express 09:00, , Express 12:00, doręczane będą adresatowi do godz. 9.00, 10.00 lub 12.00 dnia następnego roboczego, w zależności od wybranej usługi.
§ 8

1. Ogólna wartość przedmiotu umowy wynosi ………………….zł netto, ………………….zł brutto 

słownie: …………………. złotych netto.

słownie: …………………. złotych brutto.
2. Strony ustalają, że koszt przesyłek określony będzie zgodnie z cenami jednostkowymi wykazanymi w formularzu ofertowym złożonym przez Wykonawcę wraz z ofertą. Formularz ofertowy złożony przez Wykonawcę zostaje włączony do niniejszej umowy i stanowi jej integralną część jako Załącznik nr 1 do umowy. Cena może ulec zmianie przez okres realizacji zamówienia wyłącznie w przypadku zmiany wysokości opłaty paliwowej.
3. Zapłata należności za zrealizowane usługi kurierskie, nastąpi na podstawie poprawnie wystawionej faktury VAT, wystawionej na koniec każdego miesiąca kalendarzowego zgodnie z wykazem nadanych i doręczonych przesyłek.
Zapłata należności nastąpi każdorazowo przelewem na konto Wykonawcy podane na fakturze, w terminie 60dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT przez Zamawiającego.

4. Za zwłokę w zapłacie należności wynikającej z faktury Wykonawca jest uprawniony do żądania zapłaty odsetek umownych w wysokości 0,01% za każdy dzień zwłoki. Odsetki wyczerpują roszczenia Wykonawcy z tytułu opóźnienia w spełnieniu świadczenia wzajemnego przez Zamawiającego.
5. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na stronę trzecią bez pisemnej zgody Zamawiającego poprzez udzielenie cesji, poręczenia oraz factoringu, jak również udzielać pełnomocnictw do występowania w imieniu Wykonawcy i odbioru w jego imieniu wynagrodzenia.
6. Jeżeli Wykonawca nie przystąpi lub przerwie wykonywanie przedmiotu umowy z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego lub też nastąpi rozwiązanie umowy z winy Wykonacy w okolicznościach wymienionych w § 11 ust. 2 pkt 1) lub 2), zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% szacunkowej ogólnej wartości umowy brutto określonej w § 8 ust. 1 niniejszej umowy.
7. W przypadku, gdy Wykonawca nie odbierze od Zamawiającego przesyłek w dniu i czasie, o których mowa w § 7 umowy zapłaci każdorazowo Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5 % wartości umowy. Zastrzeżenie to nie wyłącza uprawnienia Zamawiającego do zlecenia zastępczego wykonania usługi innemu operatorowi i obciążenia Wykonawcy kosztami poniesionymi z tytułu wykonania tej usługi.

8. Zapłata kar umownych nie wyklucza dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania na zasadach ogólnych kodeksu cywilnego.
9. W przypadku, gdy Wykonawca uchybi terminowi i obowiązkom wynikającym z § 7 umowy odpowiadać będzie za szkodę na zasadach ryzyka i w pełnej wysokości. 
10. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia z tytułu realizacji niniejszej umowy.
11. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 20% wartości przedmiotu umowy w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn  zawinionych przez Zamawiającego z wyłączeniem art. 145 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych i § 10.
§ 9
1. Przesyłka może zostać dodatkowo ubezpieczona za pośrednictwem Wykonawcy pod warunkiem wpisania jej wartości w odpowiednim miejscu listu przewozowego i wniesienia dodatkowej opłaty ubezpieczeniowej. Odszkodowanie z tytułu utraty, uszkodzenia lub ubytku w przesyłce obejmuje rzeczywistą szkodę, nie może jednak być wyższe od zadeklarowanej wartości przesyłki do ubezpieczenia zgodnie z obowiązującym cennikiem.

2. Warunki ubezpieczenia regulują „Ogólne Warunki Ubezpieczenia Cargo”.
§ 10
W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie Zamawiającego czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

§ 11

1. Umowa niniejsza zostaje zawarta na czas oznaczony (12 miesięcy) i obowiązuje strony od 13.02.2017 do 12.02.2018 r.

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość rozwiązania umowy w ciągu 30 dni za pisemnym powiadomieniem z podaniem przyczyny rozwiązania, w przypadku:

1) rażącego naruszenia przepisów niniejszej umowy przez Wykonawcę lub nieprawidłowego realizowania przedmiotu umowy, 

2) utraty zezwolenia przez Wykonawcę na prowadzenie działalności, której przedmiotem jest umowa,
3) wyczerpania środków finansowych przeznaczonych na finansowanie zamówienia.
3. Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tytułu nie wykorzystania przez Zamawiającego całego asortymentu przedmiotu umowy przez okres obowiązywania umowy.
4. W przypadku, kiedy w okresie trwania umowy nie zostanie wykorzystany cały asortyment nią określony w tym nie zostanie wyczerpana kwota wskazana w § 8 ust. 1 a zaistnieje okoliczność uzasadniona potrzebami Zamawiającego, strony dopuszczają możliwość aneksowania umowy na okres pozwalający wykorzystać cały asortyment, jednak na okres nie dłuższy niż do czasu rozstrzygnięcia nowego konkursu lub wyczerpania środków finansowych przeznaczonych na zadanie.
§ 12
1. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić w formie pisemnej, za zgodą obu stron wyrażoną w formie aneksu, z wyłączeniem zmian objętych postanowieniem § 4 umowy, pod rygorem nieważności.
2. Niedopuszczalna jest zmiana postanowień zawartej umowy oraz wprowadzenie nowych postanowień do umowy niekorzystnych dla Zamawiającego, jeżeli przy ich uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. 

§ 13

Ewentualne spory, które mogą wyniknąć na tle wykonywania postanowień niniejszej umowy, strony podejmą się rozstrzygnąć polubownie. W razie braku możliwości polubownego rozwiązania sporów, będą one rozstrzygane przez sąd właściwy według siedziby Zamawiającego.

§ 14
W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie mają: ustawa z dnia 23 listopada 2012r. Prawo pocztowe (tj. Dz. U. z 2016r. poz. 1113 z późn. zm.) oraz ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 915 z późn. zm.).

§ 15
Umowę niniejszą sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron.
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