WZÓR UMOWY                                                         Załącznik nr 3
Umowa Nr 
zawarta w  dniu   .................................    we Wrocławiu pomiędzy:

Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym  we Wrocławiu  ul.  Borowska 213, 
50-556 Wrocław, NIP 898-18-16-856, Regon: 000289012
zwanym dalej „Zamawiającym” reprezentowanym przez : 
p. Piotra Pobrotyna – Dyrektora Szpitala,

a  ……………………………………………………………………………..............................................................………………
(nazwa i dokładny adres)

zwanym dalej „Wykonawcą” reprezentowanym przez : 

p. ............................................................. 

p. ............................................................. 

§ 1
Strony umowy
Strony niniejszej umowy są Zamawiającym i Wykonawcą w rozumieniu ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych  (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r. poz. 907 ze zm.).
§ 2
Przedmiot umowy
1. Niniejsza umowa dotyczy dostawy sprzętu do nagrywania badań pacjentów z systemu PACS - Duplikatorów  określonego szczegółowo w Opisie przedmiotu zamówienia - załącznik nr 2 oraz w Formularzu cenowym – załącznik nr 1.
2. Integralną część Umowy stanowią:

a) Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia,

b) Oferta Wykonawcy.
§3
Obowiązki wykonawcy związane z realizacją umowy
1. W wyniku przeprowadzonej procedury przetargowej w trybie przetargu artykuł 4, punkt 8 (sygnatura sprawy      

    .......................  ) zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych Wykonawca dostarczy do siedziby Zamawiającego asortyment zgodny z §2 umowy w ilości oraz cenach zgodnie z ofertą będącą załącznikiem do umowy.

2. Wykonawca będzie realizował przedmiot umowy z najwyższą starannością, przy zachowaniu zasad współczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa powszechnie obowiązującego.

3. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za jakość realizowanych dostaw i terminowość wykonania zamówienia.

4. Wykonawca realizuje przedmiot umowy własnymi siłami. Powierzenie wykonania części przedmiotu innym dostawcom wymaga uprzedniego pisemnego poinformowania Zamawiającego ze wskazaniem nazwy i adresu podwykonawcy, danych kontaktowych, a także wartości zadania powierzonego podwykonawcy.

5. W przypadku zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, na którego zasoby wykonawca powoływał się na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany przez niego inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 

6. Jeżeli Wykonawca zleci wykonanie niektórych czynności innym podmiotom, ponosi on pełną odpowiedzialność za działania podwykonawców, którym zadanie powierzył.

§ 4
Składniki umowy
Integralnym składnikiem niniejszej umowy są następujące dokumenty:

1. Oferta wraz z załącznikami i oświadczeniami.

2. Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia postępowania o sygnaturze: 

3. Niniejsza umowa stanowi dokument gwarancyjny w rozumieniu Kodeksu cywilnego. Szczegółowe zapisy dotyczące gwarancji zostały zawarte w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (Opis Przedmiotu Zamówienia), która jest integralną częścią umowy. Do gwarancji stosuje się przepisy art. 577 i następne Kodeksu cywilnego, do art. 581. Do odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu rękojmi stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego, jeśli nie zostało to uregulowane inaczej w umowie.
§ 5
Terminy umowne
1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć cały objęty niniejszą umową sprzęt 

2. Dostawa musi zostać zrealizowana w terminie do 30 dni od daty podpisania niniejszej umowy.

3. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonywania postanowień niniejszej umowy przez Wykonawcę, szczególnie w zakresie terminu dostawy towarów i kompletności realizacji zamówienia, Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę w trybie natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia.
§ 6
Wartość umowy

1. Ogólna wartość przedmiotu umowy wynosi ………….…… zł netto, .....……….….. zł brutto 

słownie: ........................................................... netto, ........................................................... brutto.
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w niniejszym paragrafie, ma charakter stały i nie będzie podlegało zmianom z zastrzeżeniem postanowień dotyczących okoliczności i warunków zmian Umowy.

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia, w tym ryzyko Wykonawcy z tytułu oszacowania wszelkich kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy, a także oddziaływania innych czynników mających lub mogących mieć wpływ na koszty.

4. Nieuwzględnienie przez Wykonawcę jakichkolwiek kosztów na etapie przygotowania oferty nie może być podstawą roszczeń w stosunku do Zamawiającego zarówno w trakcie realizacji niniejszej Umowy, jak też po wykonaniu przedmiotu umowy.
5. Za dostarczony towar Wykonawca wystawi w terminie do 3 dni roboczych od dnia podpisania protokołu odbioru dostawy fakturę według cen jednostkowych ustalonych w wyniku postępowania przetargowego. Podstawą wystawienia faktury będzie podpisany bez uwag przez Zamawiającego oraz Wykonawcę protokół odbioru. 

6. Na wszystkich fakturach dotyczących niniejszego postępowania Wykonawca umieści w widoczny sposób numer umowy Zamawiającego oraz numer zamówienia (zamówień) Zamawiającego. 

§ 7
Regulowanie należności
1. Wynagrodzenie należne Wykonawcy z tytułu realizacji zamówienia, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, płatne będzie po podpisaniu przez Zamawiającego Protokołu odbioru dostawy bez zastrzeżeń. 

2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem z konta Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy .......................................... podany na fakturze w terminie  60 dni licząc od dnia dostarczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury na podstawie Protokołu odbioru dostawy. 

3. Za termin zapłaty uważa się datę złożenia przez Zamawiającego polecenia obciążenia swego rachunku bankowego. 

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie z kwoty wynagrodzenia za wykonane prace wymagalnych zobowiązań wobec Zamawiającego, w tym kar umownych.
5. W razie opóźnienia w zapłacie Wykonawca jest uprawniony do naliczania odsetek umownych w wysokości 0,01 % za każdy dzień opóźnienia, powyższe odsetki wyczerpują roszczenia Wykonawcy z tytułu opóźnienia w spełnieniu świadczenia wzajemnego przez Zamawiającego.
6. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na stronę trzecią bez pisemnej zgody Zamawiającego poprzez udzielenie cesji, poręczenia oraz factoringu, jak również udzielać pełnomocnictw do występowania w imieniu Wykonawcy i odbioru w jego imieniu wynagrodzenia.

§8
Reklamacje
1. Zamawiający ma prawo do składania reklamacji ilościowych i jakościowych w terminie 7 dni od daty podpisania Protokołu dostawy. Reklamacje można złożyć drogą telefoniczną (faks na numer: ……………………………) lub mailową (mail ..............................................), niezwłocznie potwierdzając zgłoszenie na piśmie.

2. Wykonawca odpowiada za wady ilościowe i jakościowe dostarczonego towaru i gwarantuje wymianę na pełnowartościowy towar w ciągu 7 dni od chwili zgłoszenia na piśmie przez Zamawiającego takich wad.

1. na okres rękojmi, w wysokości nie mniejszej niż 30% wartości zabezpieczenia, o którym mowa w ust. 1.
§ 9
 Odbiór przedmiotu umowy

1. Potwierdzeniem realizacji zamówienia będzie Protokół odbioru końcowego obejmujący dostawę oraz zakończenie realizacji przedmiotu zamówienia.

2. Przedmiot Umowy uważa się za zrealizowany, gdy zostanie podpisany Protokół odbioru końcowego przez Zamawiającego i Wykonawcę bez zastrzeżeń.

3. Następny dzień po terminie podpisania przez Zamawiającego bez zastrzeżeń Protokołu obioru końcowego, jest uważany za termin rozpoczęcia eksploatacji przedmiotu zamówienia.

§ 10
Gwarancja jakości i rękojmia za wady
1. Wykonawca oświadcza, że dostarczony Sprzęt jest fabrycznie nowy, nie jest refabrykowany, pochodzi z bieżącej produkcji, jest kompletny, o wysokim standardzie, zarówno pod względem jakości jak i funkcjonalności, zgodny ze specyfikacją techniczną stanowiącą załącznik do oferty, oraz wolny od wad materiałowych i konstrukcyjnych. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia pełnej instrukcji obsługi przedmiotu zamówienia w języku polskim oraz dokumentacji technicznej w języku polskim lub angielskim.
2. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości i rękojmi za wady (dalej: gwarancja) na okres min. … miesięcy na warunkach określonych w niniejszej umowie i załącznikach. Okres gwarancji i rękojmi za wady ulega zmianie o ile wskazują na to zapisy szczegółowe.

3. W ramach ciążących na Wykonawcy zobowiązań gwarancyjnych Wykonawca zobowiązuje się do:

a) usuwania Usterek,

b) naprawy sprzętu.
4. Bieg okresu gwarancji rozpoczyna się z dniem następnym po dniu protokolarnego podpisania przez Zamawiającego Protokołu odbioru końcowego, o którym mowa w § 9 Umowy bez zastrzeżeń.

5. Okres rękojmi za wady jest równy okresowi gwarancji jakości, określonym w ust. 2 niniejszego paragrafu. 

6. Bieg okresu rękojmi dla poszczególnych elementów, wchodzących w zakres przedmiotu zamówienia rozpoczyna się z chwilą dokonania przez Zamawiającego odbioru danego urządzenia i jego zainstalowania u Zamawiającego.

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialność względem Zamawiającego jeżeli wykonanie Przedmiotu Umowy narusza uzasadnione prawa osób trzecich, w tym prawa własności, prawa autorskie lub prawa pokrewne, lub też jest obciążone prawami osób trzecich.

8. Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu rękojmi za Wady zmniejszające wartość lub użyteczność przedmiotu umowy ze względu na cel określony w Umowie albo wynikający z okoliczności lub z przeznaczenia.

9. Sposoby powiadamiania, czasy reakcji, i czasy napraw wynoszą:
a) Telefoniczna i zdalna pomoc przy rozwiązywaniu bieżących problemów związanych z użytkowaniem Sprzętu (Hot-Line) w każdy dzień roboczy w godzinach od 08:00 do 16:00.

b) Przyjmowanie od Zamawiającego zgłoszeń dotyczących błędów i awarii za pośrednictwem serwisu Helpdesk pod numerem telefonu …………………………………. oraz pod adresem mailowym …………………….
c) Usuwanie zgłaszanych przez Zamawiającego Usterek  przy zachowaniu następujących parametrów:

· czas reakcji, czyli podjęcie działania serwisowego nastąpi najpóźniej w następnym dniu roboczym,

· czas naprawy wynosi maksymalnie do 14 dni;
· Czas reakcji i naprawy liczony będzie od momentu zgłoszenia.

10. W przypadku 3 nieskutecznych napraw głównych podzespołów sprzętu Wykonawca zobowiązany jest wymienić urządzenie na nowe w terminie 7 dni od momentu dokonania przez Zamawiającego po raz czwarty  zgłoszenia tej samej Usterki.

11. W przypadku konieczności wymiany urządzenia w okresie gwarancyjnym, gwarancja na wymieniane urządzenie jest wznawiana na okres pierwotny gwarancji.

§11
Osoby odpowiedzialne za realizację umowy 
7. Osoba odpowiedzialna za realizację umowy po stronie Zamawiającego: Kierownik Działu Teleinformatyki.

8. Osoba odpowiedzialna za nadzór nad realizacją umowy po stronie Zamawiającego: Z-ca Dyrektora ds. Administracji i Logistyki.

9. Osoba odpowiedzialna za realizację umowy po stronie Wykonawcy: ...................................................
§12
Nadzwyczajna zmiana postanowień umowy
1. Zmiana umowy nastąpić może na zgodny wniosek stron i wprowadzona  zostanie aneksem stanowiącym integralną część niniejszej umowy  przetargowej.

2. Cena jednostkowa brutto dostarczanego asortymentu oraz wartość umowy ogółem brutto podlega automatycznej waloryzacji, uwzględniającej zmianę wielkości podatku od towarów i usług – VAT. Powyższa zmiana obowiązuje począwszy od dnia wprowadzenia urzędowej zmiany stawki VAT i nie  wymaga zachowania formy aneksu.

3. Zmiana postanowień umowy może nastąpić za zgodą obu stron na piśmie pod rygorem nieważności.
4. Niedopuszczalna jest, pod rygorem nieważności, taka zmiana niniejszej umowy oraz wprowadzenie do niej takich postanowień, które byłyby niekorzystne dla Zamawiającego, jeżeli przy ich uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy; nie dotyczy to sytuacji, gdy konieczność wprowadzenia takich zmian wyniknie w rezultacie z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.
§ 13
Kary umowne
1. Jeżeli Wykonawca nie przystąpi lub przerwie wykonywanie przedmiotu umowy z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego, zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% ogólnej wartości umowy brutto określonej w § 6 ust. 1 niniejszej umowy.
2. Za opóźnienia w terminie dostawy sprzętu Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5 % wartości zamówienia brutto za każdy dzień opóźnienia w dostawie.
3. Za opóźnienia w usunięciu Usterki, ujawnionej w okresie gwarancji i rękojmi Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości:
· 3%  wynagrodzenia brutto określonego w §6 ust. 1 Umowy, za każdy dzień opóźnienia liczony od terminu wyznaczonego na usunięcie Usterki, gdy opóźnienie nie przekracza 3 dni,

· 5% wynagrodzenia brutto określonego w §6 ust. 1 Umowy, za każdy dzień opóźnienia powyżej  3 dni  liczonych od terminu wyznaczonego na usunięcie Usterki, tj. za 4 i każdy  następny dzień opóźnienia.
4. Jeżeli szkoda przewyższa wysokość kary umownej, stronie uprawnionej przysługuje roszczenie o zapłatę odszkodowania uzupełniającego do wysokości szkody.
5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.
6. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowna w wysokości 20% wartości przedmiotu umowy w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn niezależnych od Wykonawcy z wyłączeniem art. 145 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.
7. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. Wówczas Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej dotychczas przez niego części Umowy.
8. W terminie 5 dni roboczych od daty doręczenia odstąpienia od Umowy Wykonawca przy udziale Zamawiającego sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji prac w toku według stanu na dzień odstąpienia oraz zabezpieczy przerwane prace. Prace określone w tym protokole podlegają odbiorowi na zasadach określonych w §9 Umowy.
9. Odstąpienie ma skutek od chwili złożenia oświadczenia drugiej stronie i tylko wobec czynności jeszcze niewykonanych.
10. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli Wykonawca nie dotrzymuje terminów realizacji umowy, wynikających z , jeżeli wykonuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z zapisami umowy lub normami i innymi warunkami określonymi prawem. 
11. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub jej wypowiedzenia przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% kwoty brutto określonej w §6 ust. 1 umowy.
§14
Oświadczenie  dotyczące zobowiązania do zachowania w tajemnicy informacji o funkcjonowaniu USK
Wykonawca oświadcza, że zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim, w czasie trwania umowy oraz po jej rozwiązaniu, wszelkich informacji związanych ze świadczeniem usług na podstawie niniejszej umowy oraz pozyskanych tą drogą informacji o funkcjonowaniu Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego im. Jana Mikulicza - Radeckiego we Wrocławiu, stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 r. (t.j. Dz. U. 2003 r. Nr 153 poz. 1503 z późn. zm.). Zobowiązuje się również do przestrzegania zapisów ustawy o ochronie danych osobowych  z dnia 29 sierpnia 1997 r. (t.j. Dz. U. 2002 r. Nr 101 poz. 926 z późn. zm.). Jednocześnie Wykonawca oświadcza, że znana jest mu odpowiedzialność karna wynikająca z ww. ustaw.
§ 15
Kwestie sporne
Ewentualne sprawy sporne wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy po wyczerpaniu możliwości ich polubownego załatwienia podlegać będą rozstrzygnięciu przez Sąd Powszechny we Wrocławiu.
§ 16
Aneksy
Wszelkie dopuszczone umową zmiany i uzupełnienia winny zostać dokonane w  formie aneksu, pod rygorem nieważności.
§ 17
Inne postanowienia umowy
W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie będą miały  przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych. 
§ 18
Postanowienia końcowe
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy. 

Wykonawca                                                                                   Zamawiający
